Regulamin swiadczenia ustug drogq elektronicznag
serwisu internetowego www.odrabiamy.pl

stanowigcego wtasno$é MAKALU MEDIA SPOLKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA SPOLKA KOMANDYTOWA z siedzibg w
Krakowie

Na podstawie art. 8 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 18 lipca 2002 roku o o$wiadczeniu ustug drogg
elektroniczng (Dz. U. Nr 144 Poz. 1204), zarzad MAKALU MEDIA SPOLKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA — Komplementariusz MAKALU MEDIA SPOLKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA SPOLKA KOMANDYTOWA z siedzibg w Krakowie, ul. Ludwinowska
11/2, 30-331 Krakow, wpisanej do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa-Srédmiescia w Krakowie, Wydziat XI
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000570656, NIP 6762491689,
REGON 362217532, ustalit w drodze uchwaty nr 1 z dnia 31 sierpnia 2015 roku niniejszy
regulamin $wiadczenia ustug drogg elektroniczng.

Czesc¢ | | Definicje
1. Uzyte w niniejszym dokumencie okreslenia oznaczaja:

a. Ustawa - ustawa z dnia 18 lipca 2002 roku o oswiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U.
Nr 144 Poz. 1204),

b. Serwis - domena internetowa o adresie www.odrabiamy.pl oraz podstrony tej domeny,

c. Ustugodawca - MAKALU MEDIA SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA
SPOLKA KOMANDYTOWA z siedzibg w Krakowie, ul. Ludwinowska 11/2, 30-331 Krakow,
wpisanej do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla Krakowa-Srédmiescia w Krakowie, Wydziat X| Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sgdowego pod numerem KRS 0000570656, NIP 6762491689, REGON 362217532, swiadczgca
ustugi drogg elektroniczng z wykorzystaniem Serwisu,

d. Ustugobiorca - kazda osoba fizyczna, prawna badz jednostka organizacyjna nieposiadajgca
osobowosci prawnej, ktora korzysta z ustug swiadczonych przez Ustugodawce z wykorzystaniem
Serwisu,

e. Uzytkownik — Ustugobiorca korzystajacy z ustug swiadczonych przez Ustugodawce z
wykorzystaniem Konta lub Konta premium,

f. Ustluga — ustuga swiadczona przez Ustugodawce drogg elektroniczng w rozumieniu przepiséw
Ustawy,

g. Konto — przydzielone Ustugobiorcy na skutek rejestracji w Serwisie strony internetowe,
zawierajgce informacje o aktywnosci Uzytkownika w Serwisie,

h. Konto premium — Konto, ktérego przydzielenie uzaleznione jest od wniesienia przez
Uzytkownika stosownej optaty, a ktérego gtdwng funkcjonalnoscig jest ograniczony czasowo
dostep do Opracowan ptatnych,

i. Materiat — tres¢ w postaci rozwigzania, pytania lub zadania zamieszczana przez Uzytkownika
w Serwisie, w szczegolnosci plik graficzny lub link.


https://odrabiamy.pl/
https://odrabiamy.pl/

j. Opracowanie — tre$¢ w postaci rozwigzania konkretnego zadania opisanego w
przeznaczonym dla konkretnej klasy szkoty podstawowej, gimnazjum lub liceum podreczniku lub
zeszycie ¢wiczen z okreslonej dziedziny nauki, a zamieszczona w Serwisie przez Ustugodawce,

k. Opracowanie ptatne — Opracowanie, do ktérego dostep mozliwy jest wytacznie za
posrednictwem Konta premium,

I. Serwery - systemy oprogramowania obstugujgce Serwis, w ramach ktorych rejestrowane i
przechowywane sg Materiaty Uzytkownika oraz Opracowania,

m. Adres poczty elektronicznej — oznaczenie systemu teleinformatycznego umozliwiajgce
porozumiewanie sie za pomocg poczty elektronicznej (e-mail),

n. System teleinformatyczny — zesp6t wspotpracujacych ze sobg urzgdzen informatycznych i
oprogramowania, zapewniajgcy przetwarzanie i przechowywanie, a takze wysytanie i odbieranie
danych poprzez sieci telekomunikacyjne za pomocg wtasciwego dla danego rodzaju sieci
telekomunikacyjnego urzgdzenia korncowego w rozumieniu ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. -
Prawo telekomunikacyjne (Dz. U. Nr 171, poz. 1800, z p6zn. zm.).

Czesc¢ Il /| Postanowienia ogolne
1. Niniejszy Regulamin okresla:

a. prawa i obowigzki Ustugodawcy i Ustugobiorcy zwigzane ze swiadczeniem ustug drogg
elektroniczng,

b. warunki $wiadczenia Ustug,

c. rodzaje Ustug i ich zakres,

d. zasady ochrony danych osobowych,
e. tryb postepowania reklamacyjnego.

2. Regulamin stosuje sie wytgcznie do swiadczenia Ustug w odniesieniu do Ustugobiorcow
korzystajgcych z Serwisu.

3. Regulamin nie ma zastosowania do ustug swiadczonych przez Ustugodawce w inny sposob
niz drogg elektroniczng ani tez za posrednictwem innych stron internetowych niz Serwis.

4. Ustugobiorca zobowigzany jest do przestrzegania zasad niniejszego Regulaminu od chwili
rozpoczecia korzystania z Serwisu.

5. Ustugobiorca wyraza zgode na stosowanie Regulaminu w trakcie korzystania z Ustugi.

6. W przypadku, gdy Ustugobiorca nie akceptuje ktéregokolwiek z postanowienn Regulaminu,
zobowigzany jest do natychmiastowego zaprzestania korzystania z Serwisu.

Czesc¢ lll /| Zasady swiadczenia Ustug i korzystania z Serwisu

1. Gtéwna funkcjonalnoscig Serwisu jest udostepnianie Ustugobiorcom Opracowan. Dodatkowe
funkcjonalnosci Serwisu polegajg na umozliwieniu Ustugobiorcom dokonania oceny
Opracowania (oznaczenie graficznym znakiem gwiazdki, od 1 do 6 gwiazdek), zamieszczenia
pod Opracowaniem komentarza, polubienia Opracowania oraz jego udostepnienia, przy czym w



trzech ostatnich przypadkach wykorzystywana jest funkcjonalno$¢ konta Ustugobiorcy w serwisie
internetowym Facebook. Uzytkownicy dysponujg mozliwoscig publikacji Materiatébw w ramach
Konta.

2. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualng niezgodnos$¢ Opracowania z
zamystem autora danego podrecznika, zeszytu ¢wiczen lub zadania, jak rowniez aktualnym
stanem wiedzy i nauki.

3. Warunkiem korzystania z Serwisu jest akceptacja Regulaminu przez Ustugobiorce.

4. W czasie korzystania z Ustugi Ustugobiorca zobowigzany jest dziata¢ w zgodzie z przepisami
obowigzujgcego prawa, zasadami wspotzycia spotecznego, dobrymi obyczajami i ogdlnie pojetg
netykietg. Zachowania sprzeczne z powyzszym sg zabronione.

5. Z Ustugi udostepnienia Opracowan pfatnych korzysta¢ mogg jedynie osoby fizyczne, ktére
ukonczyty 13 rok zycia. Osoby, ktére nie ukonczyty 13 roku zycia, mogg korzysta¢ z Ustugi
dostepu do Opracowan ptatnych wytgcznie za zgodg swoich opiekunéw prawnych.

6. Z Konta moze korzystac tylko jedna osoba — Uzytkownik, ktory jest zatozycielem Konta.
Rozumie sie przez to korzystanie z nie wiecej niz jednego urzgdzenia mobilnego i jednego
komputera dziennie.

7. Uzytkownik moze publikowa¢ w ramach swojego Konta Materiaty. Uzytkownik wyraza zgode
na udostepnienie opublikowanych przez niego Materiatéw innym Ustugobiorcom. Uzytkownik
wyraza zgode na uzaleznienie udostepnienia innym Ustugobiorcom Materiatéw przez niego
opublikowanych od wytgcznej decyzji Ustugodawcy opartej na analizie jakosci Materiatu, jego
zgodnosci z przepisami obowigzujgcego prawa, dobrymi obyczajami oraz Regulaminem.

8. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do odmowy publikacji lub usuwania Materiatéw, ktore
uzna za sprzeczne z przepisami obowigzujgcego prawa, naruszajgce dobre obyczaje lub tez
niezgodne z postanowieniami Regulaminu.

9. Zamieszczajgc Materiat Uzytkownik potwierdza, ze dysponuje petnig autorskich praw
majgtkowych i niemajgtkowych do Materiatu, co uprawnia go do jego zamieszczenia w Serwisie.

10. W przypadku naruszenia praw 0sob trzecich na skutek dziatania Ustugobiorcy, Ustugodawca
- ha wezwanie uprawnionych organow - zobowigzany jest do ujawnienia i przekazania
wszystkich informacji na temat oséb dokonujgcych naruszen.

11. Uzytkownik zobowigzuje sie nie wykonywac osobistych praw autorskich w odniesieniu do
zamieszczonych w Serwisie utworéw (w rozumieniu ustawy o prawie autorskim i prawach
pokrewnych z dnia 4 lutego 1994 roku [tekst jednolity w Dz.U. z 2000 roku, Nr 80, poz. 904 z
pozn. zm.]), w tym w szczegolnosci zobowigzuje sie nie zgda¢ od Ustugodawcy oznaczania
Materiatu nazwiskiem, pseudonimem lub jakimkolwiek innym oznaczeniem wskazujgcym na
Uzytkownika.

12. Ustugodawca zapewnia, ze autorstwo kazdego opublikowanego przez Uzytkownika
Materiatu, ktéry nastepnie zostanie udostepniony innym Ustugobiorcom, bedzie okreslone
poprzez wskazanie loginu tego Uzytkownika.

13. Uzytkownik udziela Ustugodawcy na czas nieokreslony niewytgcznej, nieodptatnej licencji na
utrwalenie, kopiowanie i rozpowszechnianie materiatdbw zamieszczanych przez Uzytkownika na
Koncie w dowolny sposéb, takze do celéw promocyjnych i reklamowych, wraz z mozliwoscig
udzielania dalszych licenciji, na wszystkich polach eksploatacji, a w szczegolnosci:



a. w zakresie utrwalania i zwielokrotniania Materiatu - wytwarzanie jakgkolwiek technikg jego
egzemplarzy, w tym technikg drukarskg, reprograficzna, zapisu magnetycznego oraz technikg
cyfrowa,

b. w zakresie obrotu oryginatem albo egzemplarzami, na ktérych utrwalono Materiat -
wprowadzanie do obrotu, uzyczenie lub najem oryginatu albo egzemplarzy;

c. w zakresie rozpowszechniania Materiatu w sposéb inny niz okreslony powyzej - publiczne
wykonanie, wystawienie, wyswietlenie, odtworzenie oraz nadawanie i reemitowanie, a takze
publiczne udostepnianie Materiatu w taki sposob, aby kazdy mogt mie¢ do nich dostep w miejscu
i w czasie przez siebie wybranym.

14. Ustugobiorcy zabrania sie ingerowania w jakikolwiek sposéb w tres¢ i wyglad Serwisu.

15. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do zablokowania Konta Uzytkownika, ktéry w ramach
korzystania z Serwisu narusza postanowienia niniejszego Regulaminu. Ustugodawca zastrzega
sobie réwniez prawo do dochodzenia wyréwnania szkdd, ktére wynikng w zwigzku z
nieprzestrzeganiem przez Ustugobiorce regut okreslonych w niniejszym Regulaminie. Powyzsze
niezalezne jest od mogacej zaktualizowac sie w takich wypadkach po stronie
nieprzestrzegajacego odpowiedzialnosci cywilnej wobec podmiotéw trzecich jak i
odpowiedzialnosci karne;.

16. Ustugodawca zobowigzuje sie dotozy¢ wszelkich staran dla zapewnienia statego i
niezaktécanego dostepu do Ustug, jednakze z uwagi na niezalezne od niego wtasciwosci sieci
Internet oraz sprzetu komputerowego nie moze go zagwarantowac.

17. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do:

a. zawieszenia bgdz wstrzymania swiadczenia za posrednictwem Serwisu wszystkich lub
niektérych Ustug ze wzgledu na konieczno$¢ przeprowadzenia czynnosci konserwacyjnych lub
dokonania modyfikacji Serwisu,

b. przesytania na adres poczty elektronicznej Uzytkownika komunikatéw technicznych, prawnych
lub innych zwigzanych z funkcjonowaniem Serwisu,

c. wprowadzania zmian w swiadczonych Ustugach oraz sposobie dziatania Serwisu bez podania
przyczyny.

18. W sytuacji opisanej w ust. 17 pkt a) powyzej, czasowy dostep do Opracowan ptatnych,
udzielony Uzytkownikom posiadajgcym optacone Konta premium, zostanie przedtuzony o czas,
w ktérym korzystanie z Opracowan ptatnych Serwisu nie byto mozliwe na skutek dziatan, za
ktére odpowiedzialnos¢ ponosi Ustugodawca.

19. Celem zabezpieczenia ciggtosci pracy sieci teleinformatycznej serwisu, Uzytkownik
korzystajgcy z ustug Ustugodawcy zobowigzuje sie do przestrzegania limitu korzystania z tresci
tj. przegladania serwisu do maksymalnej ilosci 60 stron dziennie. Przekroczenie przedmiotowego
limitu przez Uzytkownika moze skutkowa¢ czasowym zablokowaniem konta. W przypadku
wykrycia wielokrotnego ztamania regulaminu abonament moze zostac¢ zablokowany catkowicie.

Czesc¢ IV /| Rozpoczecie korzystania z Ustug

1. Niezwtocznie po wyswietleniu sie strony gtéwnej Serwisu na wyswietlaczu Ustugobiorcy,
Ustugobiorca powinien zapoznac sie z tre$cig Regulaminu, do ktérego dostep mozliwy jest przy
uzyciu odpowiedniego odnosnika.



2. Ustugobiorca rozpoczyna korzystanie z Ustugi z chwilg rozpoczecia odbierania danych
dostarczanych przez Ustugodawce za pomoca Serwisu.

3. Korzystanie z Ustug, o ktérych mowa w Czesci V, ust. 1, pkt b) i pkt ¢) Regulaminu, wymaga
rejestracji Ustugobiorcy celem utworzenia Konta.

Czesc¢ V / Rodzaje Ustug
1. W ramach korzystania z Serwisu Ustugodawca swiadczy nastepujace Ustugi:
a. Ustugi dostepu do tresci Serwisu:

i. Ustuge polegajgca na prezentacji Opracowan umieszczonych w Serwisie, czyli udostepnianie
na indywidualne zgdanie Ustugobiorcy Opracowan opublikowanych w ramach Serwisu poprzez
ich wyswietlenie w formie przygotowanej przez Ustugodawce i przetworzonej przez system
komputerowy Ustugobiorcy.

b. Ustugi wymagajace rejestracji skutkujgcej utworzeniem Konta:

i. Ustuge polegajgca na umozliwieniu Uzytkownikom publikowania Materiatow w ramach ich
Konta, czyli opublikowanie na indywidualne zgdanie Uzytkownika Materiatéw przez niego
dostarczonych, poprzez ich rejestracje na Serwerach oraz wyswietlenie w formie przygotowanej
przez Ustugodawce i przetworzonej przez system komputerowy Ustugobiorcy,

ii. Ustuge polegajgca na umozliwieniu Uzytkownikom oznaczania Opracowan jako ,Ulubione”
czyli udostepnienie na indywidualne zgdanie Uzytkownika, w ramach sekcji ,Ulubione” jego
Konta, Opracowan zamieszczonych w Serwisie,

c. Ustugi wymagajgce rejestracji skutkujgcej utworzeniem Konta i dostepu do Konta premium:

i. Ustuge polegajaca na udzieleniu Uzytkownikowi dostepu do Opracowan ptatnych na okreslony
okres czasu, czyli poprzedzone dokonaniem stosownej optaty przez Uzytkownika, udostepnienie
na indywidualne jego zgdanie Opracowan ptatnych opublikowanych w ramach Serwisu poprzez
ich wyswietlenie w okreslonym przedziale czasowym, w formie przygotowanej przez
Ustugodawce i przetworzonej przez system komputerowy Uzytkownika,

d. Ustugi wymagajgce posiadania przez Ustugobiorcéw konta w serwisie internetowym
Facebook:

i. Ustuge polegajacg na umozliwieniu oceny Opracowan, czyli odnotowanie na indywidualne
zgdanie Ustugobiorcy, zwiekszenia o jeden liczbowego wskaznika polubien danego Opracowania
w serwisie internetowym Facebook (tzw. ,lajk”),

ii. Ustuge polegajaca na umozliwieniu udostepniania Opracowan, czyli publikowanie na
indywidualne zgdanie Ustugobiorcy danego Opracowania w serwisie internetowym Facebook,

iii. Ustuge polegajgcg na umozliwieniu komentowania Opracowan, czyli publikowanie pod
konkretnym Opracowaniem, na indywidualne zgdanie Ustugobiorcy, tekstu przez niego
zredagowanego.

2. Ustuga, o ktorej mowa w ust. 1 pkt c) powyzej jest ustugg ptatng. Pozostate Ustugi sg
darmowe.



Czes¢ VI / Ustugi platne oraz ptatnosci

1. Uzyskanie dostepu do Konta premium uzaleznione jest od otrzymania stosownej optaty przez
Ustugodawce.

2. Cena dostepu do Konta premium uzalezniona jest od czasu trwania tego dostepu. Cena ta
okreslona jest wyraznie na stronie Serwisu, na ktorej Ustugobiorca dokonuje wyboru czasu
trwania dostepu do Konta premium.

3. Platnos¢ zwigzana udzieleniem dostepu do Konta premium moze zosta¢ dokonana
dostepnymi w ramach Serwisu metodami (SMS, przelew, paysafecard). Wystanie wiadomosci
SMS o btednej tresci na podany w Serwisie numer, powoduje naliczenie optaty przez operatora
bez uzyskania dostepu do Opracowan ptatnych.

4. Decydujgc sie na dokonanie ptatnosci za posrednictwem wiadomosci SMS, Uzytkownik
zobowigzany jest wysta¢ wiadomos¢ SMS o tresci okreslonej na stronie Serwisu, na ktérej
dokonywany jest wyboér czasu trwania dostepu do Konta premium, na numer tam wskazany. Po
skutecznym dokonaniu optaty Uzytkownik otrzyma zwrotng wiadomos¢ SMS z kodem
aktywacyjnym, ktory nalezy wpisa¢ w przeznaczone do tego pole na stronie aktywacji Konta
premium w Serwisie i zatwierdzi¢. Po poprawnym wykonaniu opisanych powyzej czynnosci,
Uzytkownikowi zostanie udzielony czasowy dostep do Konta premium.

5. Decydujagc sie na dokonanie ptatnosci za posrednictwem przelewu lub paysafecard,
Uzytkownik zobowigzany jest wybra¢ stosowng opcje na stronie wyboru opciji ptatnosci za dostep
do Konta premium w Serwisie. Po dokonaniu wyboru Uzytkownik zostanie przekierowany na
strone operatora ptatnosci. Po dokonaniu ptatnosci jej operator przesyta Ustugodawcy stosowne
potwierdzenie, ktérego odnotowanie przez system Ustugodawcy powoduje automatyczne
udzielenie Uzytkownikowi czasowego dostepu do Konta premium. Orientacyjny czas udzielenia
dostepu do Konta premium w przypadku wykorzystania jednego ze sposobdw ptatnosci
okreslonych w niniejszym ustepie wynosi ok. 30 min i uzalezniony jest od dziatania systemu
informatycznego operatora ptatnosci.

6. Rozpoczynajgc korzystanie z Ustugi polegajgcej na udzieleniu Uzytkownikowi dostepu do
Opracowan pfatnych przez okreslony okres czasu (dostep do Konta premium), Uzytkownik
jednoczes$nie oswiadcza, ze wyraza zgode na rozpoczecie spetniania Swiadczenia przez
Ustugodawce przed uptywem 14-dniowego terminu do odstgpienia od umowy.

7. Ustugodawca informuje, ze zgodnie z art. 38 pkt. 13 ustawy z dnia 30 maja 2014 o prawach
konsumenta (Dz.U. 2014 r. poz. 827), rozpoczecie spetniania Swiadczenia za zgodg konsumenta
przed uptywem 14-dniowego terminu do odstgpienia od umowy, powoduje utrate prawa do
odstgpienia od tej umowy.

8. Dostep do Opracowan ptatnych konczy sie w momencie uptywu czasu, na ktéry uzyskano
dostep do Konta premium. Okres, na ktory uzyskano dostep do Konta premium uzalezniony jest
od wysokosci wniesionej opfaty, o ktorej informacje dostepne sg w Serwisie.

9. Wszystkie podawane w Serwisie ceny sg cenami brutto i zawierajg podatek VAT w wysokosci
okreslonej przez obowigzujgce przepisy. Kazda cena podana w Serwisie jest wigzaca dla
Ustugobiorcy i Ustugodawcy w chwili ztoZzenia przez Ustugobiorce zamowienia dostepu do
Opracowan ptatnych (dostepu do Konta premium).

10. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do zmiany cen dostepu do Opracowan ptatnych oraz
cen dostepu do Konta premium prezentowanych w Serwisie. Zmiany nie wptywajg na ceny
zakupionych wczesniej Ustug.



11. Platnosci w serwisie obstuguje operator www.przelewy24.pl nalezgcy do: DialCom24 Sp. z
0.0. Adres firmy: 60-327 Poznan, ul. Kanclerska 15 NIP 781-173-38-52, REGON 634509164 Sad
Rejonowy Poznan, VIIIl Wydz. Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego Nr KRS
0000306513, wysokosc kapitatu zakladowego: 1 697 000z, oraz operator www.payu.plnalezacy
do: PayU SA z siedzibg w Poznaniu, 60-166 Poznan, przy ul. Grunwaldzkiej 182, kragjowa
instytucja ptatnicza, nadzorowana przez Komisje Nadzoru Finansowego, wpisana do Rejestru
ustug ptatniczych pod numerem IP1/2012, wpisana do rejestru przedsigebiorcéw prowadzonego
przez Sad Rejonowy w Poznaniu — Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, Wydziat VIII Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000274399, o kapitale zaktadowym w
wysokosci 4.000.000 PLN, w catosci optaconym, posiadajgca numer identyfikacji podatkowej
NIP: 779-23-08-495, REGON 300523444.), na podstawie Regulaminu ustug dostepnego pod
adresem link.

12. Ustuga dostepu Premium na 90 dni. Aby aktywowa¢ Ustuge dostepu Premium na 90 dni,
nalezy na podanej stronie: link wpisa¢ numer swojego telefonu komoérkowego. Na podany numer
otrzymasz SMS, zawierajgcy kod PIN, ktory nalezy przepisa¢ w odpowiednim miejscu na stronie
internetowej Serwisu. Jednorazowa opfata za aktywacje Ustugi wynosi 39,00 zt brutto (31,71 zt
netto). Po wykonaniu opisanych powyzej krokow, otrzymasz wiadomos¢ potwierdzajgcg
aktywacje dostepu do konta Premium na Twoim koncie: ,Dziekujemy za skorzystanie z ustugi
Dostep premium 90 dni, koszt 39,00 zt z VAT. Reklamacje nalezy sktada¢ do MOBILTEK,
reklamacje@mobiltek.pl”, dodatkowo informacja ta zostanie takze wyswietlona na stronie
internetowej. Po uptywie wybranego okresu dostepu, Ustuga konta Premium zostanie
automatycznie wytgczona na Twoim koncie i jesli chcesz jg aktywowaé ponownie dokonaj
ptatnosci w opisany powyzej sposob. Ustuga dostepna jest w sieciach GSM: T-MOBILE, Orange,
Plus, Play.

Ustuga dostepu Premium promocyjnego na 90 dni. Aby aktywowac Ustuge dostepu Premium
promocyjnego na 90 dni, nalezy na podanej stronie: link wpisa¢ numer swojego telefonu
komorkowego. Na podany numer otrzymasz SMS, zawierajgcy kod PIN, ktéry nalezy przepisac
w odpowiednim miejscu na stronie internetowej Serwisu. Jednorazowa optata za aktywacje
Ustugi wynosi 34,00 zt brutto (27,64 zt netto). Po wykonaniu opisanych powyzej krokéw,
otrzymasz wiadomos$¢ potwierdzajgcg aktywacje dostepu do konta Premium na Twoim koncie:
,Dziekujemy za skorzystanie z ustugi Dostep premium 90 dni, koszt 34,00 zt z VAT. Reklamacje
nalezy sktada¢ do MOBILTEK, reklamacje@mobiltek.pl”, dodatkowo informacja ta zostanie takze
wys$wietlona na stronie internetowej. Po uptywie wybranego okresu dostepu, Ustuga konta
Premium zostanie automatycznie wytgczona na Twoim koncie i jesli chcesz jg aktywowac
ponownie dokonaj ptatnosci w opisany powyzej sposob. Ustuga dostepna jest w sieciach GSM:
T-MOBILE, Orange, Plus, Play.

Ustuga dostepu Premium na 30 dni. Aby aktywowaé Ustuge dostepu Premium na 30 dni, nalezy
na podanej stronie: link wpisa¢ numer swojego telefonu komérkowego. Na podany numer
otrzymasz SMS, zawierajgcy kod PIN, ktory nalezy przepisa¢ w odpowiednim miejscu na stronie
internetowej Serwisu. Jednorazowa optata za aktywacje Ustugi wynosi 19,00 zt brutto (15,45 zt
netto). Po wykonaniu opisanych powyzej krokow, otrzymasz wiadomos¢ potwierdzajgcg
aktywacje dostepu do konta Premium na Twoim koncie: ,Dziekujemy za skorzystanie z ustugi
Dostep premium 30 dni, koszt 19,00 zt z VAT. Reklamacje nalezy sktada¢ do MOBILTEK,
reklamacje@mobiltek.pl”, dodatkowo informacja ta zostanie takze wyswietlona na stronie
internetowej. Po uptywie wybranego okresu dostepu, Ustuga konta Premium zostanie
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automatycznie [wytgczona] na Twoim koncie i jesli chcesz jg aktywowad ponownie dokonaj
ptatnosci w opisany powyzej sposéb. Ustuga dostepna jest w sieciach GSM: T-MOBILE, Orange,
Plus, Play.

Ustuga dostepu Premium promocyjnego na 30 dni. Aby aktywowac Ustuge dostepu Premium
promocyjnego na 30 dni, nalezy na podanej stronie: link wpisa¢ numer swojego telefonu
komorkowego. Na podany numer otrzymasz SMS, zawierajgcy kod PIN, ktéry nalezy przepisac
w odpowiednim miejscu na stronie internetowej Serwisu. Jednorazowa optata za aktywacje
Ustugi wynosi 16,00 zt brutto (13,01 zt netto). Po wykonaniu opisanych powyzej krokéw,
otrzymasz wiadomo$¢ potwierdzajgcag aktywacje dostepu do konta Premium na Twoim koncie:
,Dziekujemy za skorzystanie z ustugi Dostep premium 30 dni, koszt 16,00 zt z VAT. Reklamacje
nalezy sktada¢ do MOBILTEK, reklamacje@mobiltek.pl”, dodatkowo informacja ta zostanie takze
wyswietlona na stronie internetowej. Po uptywie wybranego okresu dostepu, Ustuga konta
Premium zostanie automatycznie wytgczona na Twoim koncie i jesli chcesz jg aktywowac
ponownie dokonaj ptatnosci w opisany powyzej sposob. Ustuga dostepna jest w sieciach GSM:
T-MOBILE, Orange, Plus, Play.

Ustuga dostepu Premium na 10 dni. Aby aktywowaé¢ Ustuge dostepu Premium na 10 dni, nalezy
na podanej stronie: link wpisa¢ numer swojego telefonu komorkowego. Na podany numer
otrzymasz SMS, zawierajgcy kod PIN, ktory nalezy przepisa¢ w odpowiednim miejscu na stronie
internetowej Serwisu. Jednorazowa optata za aktywacje Ustugi wynosi 9,00 zt brutto (7,32 zt
netto). Po wykonaniu opisanych powyzej krokdw, otrzymasz wiadomos¢ potwierdzajgcg
aktywacje dostepu do konta Premium na Twoim koncie: ,Dziekujemy za skorzystanie z ustugi
odrabiamy.pl_Pakiet Premium 10 dni, koszt 9,00 zt z VAT. Reklamacje nalezy sktada¢ do
MOBILTEK, reklamacje@mobiltek.pl”, dodatkowo informacja ta zostanie takze wyswietlona na
stronie internetowej. Po uptywie wybranego okresu dostepu, Ustuga konta Premium zostanie
automatycznie wytgczona na Twoim koncie i jesli chcesz jg aktywowaé ponownie dokonaj
ptatnosci w opisany powyzej sposéb. Ustuga dostepna jest w sieciach GSM: T-MOBILE, Orange,
Plus, Play.

Ustuga dostepu Premium promocyjnego na 10 dni. Aby aktywowac Ustuge dostepu Premium
promocyjnego na 10 dni, nalezy na podanej stronie: link wpisa¢ numer swojego telefonu
komodrkowego. Na podany numer otrzymasz SMS, zawierajgcy kod PIN, ktéry nalezy przepisac
w odpowiednim miejscu na stronie internetowej Serwisu. Jednorazowa optata za aktywacje
Ustugi wynosi 7,50 zt brutto (6,10 zt netto). Po wykonaniu opisanych powyzej krokéw, otrzymasz
wiadomos¢ potwierdzajgcg aktywacje dostepu do konta Premium na Twoim koncie: ,Dziekujemy
za skorzystanie z ustugi Dostep premium 10 dni, 7,50 zt z VAT. Reklamacje nalezy sktada¢ do
MOBILTEK, reklamacje@mobiltek.pl”, dodatkowo informacja ta zostanie takze wyswietlona na
stronie internetowej. Po uptywie wybranego okresu dostepu, Ustuga konta Premium zostanie
automatycznie wytgczona na Twoim koncie i jesli chcesz jg aktywowaé ponownie dokonaj
ptatnosci w opisany powyzej sposob. Ustuga dostepna jest w sieciach GSM: T-MOBILE, Orange,
Plus, Play.

Ustuga dostepu Premium na 90 dni do klasy 4 i 5. Aby aktywowac Ustuge dostepu Premium na
90 dni do klasy 4 i 5, nalezy na podanej stronie: link wpisa¢ numer swojego telefonu
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komodrkowego. Na podany numer otrzymasz SMS, zawierajgcy kod PIN, ktéry nalezy przepisac
w odpowiednim miejscu na stronie internetowej Serwisu. Jednorazowa optata za aktywacje
Ustugi wynosi 24,00 zt brutto (19,51 zt netto). Po wykonaniu opisanych powyzej krokéw,
otrzymasz wiadomos$¢ potwierdzajgcg aktywacje dostepu do konta Premium na Twoim koncie:
,Dziekujemy za skorzystanie z ustugi dostepu do Dostep premium 90 dni, koszt 24,00 zt z VAT.
Reklamacje nalezy sktada¢ do MOBILTEK, reklamacje@mobiltek.pl”, dodatkowo informacja ta
zostanie takze wyswietlona na stronie internetowej. Po uptywie wybranego okresu dostepu,
Ustuga konta Premium zostanie automatycznie wytgczona na Twoim koncie i jesli chcesz jg
aktywowac ponownie dokonaj ptatnosci w opisany powyzej sposob. Ustuga dostepna jest w
sieciach GSM: T-MOBILE, Orange, Plus, Play.

Ustuga dostepu Premium promocyjnego na 90 dni do klasy 4 i 5. Aby aktywowa¢ Ustuge dostepu
Premium na 90 dni do klasy 4 i 5, nalezy na podanej stronie: link wpisa¢ numer swojego telefonu
komorkowego. Na podany numer otrzymasz SMS, zawierajgcy kod PIN, ktéry nalezy przepisac
w odpowiednim miejscu na stronie internetowej Serwisu. Jednorazowa optata za aktywacje
Ustugi wynosi 20,00 zt brutto (16,26 zt netto). Po wykonaniu opisanych powyzej krokéw,
otrzymasz wiadomos$¢ potwierdzajgcg aktywacje dostepu do konta Premium na Twoim koncie:
.Dziekujemy za skorzystanie z ustugi dostepu do Dostep premium 90 dni, koszt 20,00 zt z VAT.
Reklamacje nalezy sktada¢ do MOBILTEK, reklamacje@mobiltek.pl”, dodatkowo informacja ta
zostanie takze wys$wietlona na stronie internetowej. Po uptywie wybranego okresu dostepu,
Ustuga konta Premium zostanie automatycznie wytgczona na Twoim koncie i jesli chcesz jg
aktywowac ponownie dokonaj ptatnosci w opisany powyzej sposéb. Ustuga dostepna jest w
sieciach GSM: T-MOBILE, Orange, Plus, Play.

Ustuga dostepu Premium na 30 dni do klasy 4 i 5. Aby aktywowa¢ Ustuge dostepu Premium na
30 dni do klasy 4 i 5, nalezy na podanej stronie: link wpisa¢ numer swojego telefonu
komodrkowego. Na podany numer otrzymasz SMS, zawierajgcy kod PIN, ktéry nalezy przepisac
w odpowiednim miejscu na stronie internetowej Serwisu. Jednorazowa optata za aktywacje
Ustugi wynosi 12,00 zt brutto (9,76 zt netto). Po wykonaniu opisanych powyzej krokow,
otrzymasz wiadomos$¢ potwierdzajgcg aktywacje dostepu do konta Premium na Twoim koncie:
,Dziekujemy za skorzystanie z ustugi dostepu do Dostep premium 30 dni, koszt 12,00 zt z VAT.
Reklamacje nalezy sktada¢ do MOBILTEK, reklamacje@mobiltek.pl”, dodatkowo informacja ta
zostanie takze wyswietlona na stronie internetowej. Po uptywie wybranego okresu dostepu,
Ustuga konta Premium zostanie automatycznie wytgczona na Twoim koncie i jesli chcesz jg
aktywowac ponownie dokonaj ptatnosci w opisany powyzej sposob. Ustuga dostepna jest w
sieciach GSM: T-MOBILE, Orange, Plus, Play.

Ustuga dostepu Premium promocyjnego na 30 dni do klasy 4 i 5. Aby aktywowa¢ Ustuge dostepu
Premium na 30 dni do klasy 4 i 5, nalezy na podanej stronie: link wpisa¢ numer swojego telefonu
komorkowego. Na podany numer otrzymasz SMS, zawierajgcy kod PIN, ktéry nalezy przepisac
w odpowiednim miejscu na stronie internetowej Serwisu. Jednorazowa optata za aktywacje
Ustugi wynosi 10,00 zt brutto (8,13 zt netto). Po wykonaniu opisanych powyzej krokow,
otrzymasz wiadomo$c¢ potwierdzajgcg aktywacje dostepu do konta Premium na Twoim koncie:
,Dziekujemy za skorzystanie z ustugi dostepu do Dostep premium 30 dni, koszt 10,00 zt z VAT.
Reklamacje nalezy sktada¢ do MOBILTEK, reklamacje@mobiltek.pl”, dodatkowo informacja ta
zostanie takze wys$wietlona na stronie internetowej. Po uptywie wybranego okresu dostepu,
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Ustuga konta Premium zostanie automatycznie wytgczona na Twoim koncie i jesli chcesz jg
aktywowac¢ ponownie dokonaj ptatnosci w opisany powyzej sposob. Ustuga dostepna jest w
sieciach GSM: T-MOBILE, Orange, Plus, Play.

Ustuga dostepu Premium na 10 dni do klasy 4 i 5. Aby aktywowa¢ Ustuge dostepu Premium na
10 dni do klasy 4 i 5, nalezy na podanej stronie: link wpisa¢ numer swojego telefonu
komorkowego. Na podany numer otrzymasz SMS, zawierajgcy kod PIN, ktéry nalezy przepisac
w odpowiednim miejscu na stronie internetowej Serwisu. Jednorazowa optata za aktywacje
Ustugi wynosi 6,00 zt brutto (4,88 zt netto). Po wykonaniu opisanych powyzej krokéw, otrzymasz
wiadomos¢ potwierdzajgcg aktywacje dostepu do konta Premium na Twoim koncie: ,Dziekujemy
za skorzystanie z ustugi dostepu do Dostep premium 10 dni, koszt 6,00 zt z VAT. Reklamacje
nalezy sktada¢ do MOBILTEK, reklamacje@mobiltek.pl”, dodatkowo informacja ta zostanie takze
wyswietlona na stronie internetowej. Po uptywie wybranego okresu dostepu, Ustuga konta
Premium zostanie automatycznie wytgczona na Twoim koncie i jesli chcesz jg aktywowac
ponownie dokonaj ptatnosci w opisany powyzej sposob. Ustuga dostepna jest w sieciach GSM:
T-MOBILE, Orange, Plus, Play.

Ustuga dostepu Premium promocyjnego na 10 dni do klasy 4 i 5. Aby aktywowa¢ Ustuge dostepu
Premium na 10 dni do klasy 4 i 5, nalezy na podanej stronie: link wpisa¢ numer swojego telefonu
komodrkowego. Na podany numer otrzymasz SMS, zawierajgcy kod PIN, ktory nalezy przepisac
w odpowiednim miejscu na stronie internetowej Serwisu. Jednorazowa optata za aktywacje
Ustugi wynosi 5,00 zt brutto (4,07 zt netto). Po wykonaniu opisanych powyzej krokéw, otrzymasz
wiadomos¢ potwierdzajgcg aktywacje dostepu do konta Premium na Twoim koncie: ,Dziekujemy
za skorzystanie z ustugi dostepu do Dostep premium 10 dni, koszt 5,00 zt z VAT. Reklamacje
nalezy sktada¢ do MOBILTEK, reklamacje@mobiltek.pl”, dodatkowo informacja ta zostanie takze
wyswietlona na stronie internetowej. Po uptywie wybranego okresu dostepu, Ustuga konta
Premium zostanie automatycznie wytgczona na Twoim koncie i je$li chcesz jg aktywowac
ponownie dokonaj ptatnosci w opisany powyzej sposob. Ustuga dostepna jest w sieciach GSM:
T-MOBILE, Orange, Plus, Play.

Czesc¢ VII | Wymagania techniczne

1. Dla optymalnego korzystania z Ustug konieczne sg co najmnie;j:
a. urzadzenie klasy PC lub inne o rownowaznej charakterystyce,
b. potgczenie z siecig Internet,

c. zainstalowane odpowiednie oprogramowanie, w skfad ktérego wchodzi co najmniej
przeglgdarka internetowa umozliwiajgca wyswietlanie na ekranie urzgdzenia dokumentow
hipertekstowych powigzanych w sieci Internet przez sieciowg ustuge WWW, w szczegdlnosci:
Microsoft Internet Explorer w wersji nie starszej niz 9.0 lub Mozilla FireFox w wers;ji nie starszej
niz 20.0 lub Chrome w wersji nie starszej niz 24.0 lub Opera w wersji nie starszej niz 12.1 —w
wersjach wskazanych lub wyzszych — bgdz inna analogiczna przegladarka internetowa. Serwis
zostat zoptymalizowany do rozdzielczosci 1280x800,

d. wigczona obstuga javascript,

e. wigczong obstuge plikéw Cookies.
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2. Réznigca sie od wskazanej w punkcie poprzednim konfiguracja urzgdzenia moze prowadzi¢
do braku mozliwosci skorzystania z Ustugi w ogdle, badz tez do mozliwosci skorzystania z niej
jedynie w niepetnym zakresie, za co Ustugodawcy nie ponoszg odpowiedzialnosci.

Czesc¢ VIl /| Zagrozenia zwigzane z korzystaniem z Ustug

1. Korzystanie z Serwisu nie wigze sie dla Ustugobiorcy z zadnymi szczegdlnymi zagrozeniami
wynikajgcymi z korzystania z ustug $wiadczonych drogg elektroniczng, za wyjgtkiem
powszechnych zagrozen, wystepujgcych przy korzystaniu z sieci Internet, dla ktérych
zminimalizowania Ustugobiorca winien uzywac aktualizowanych na biezgco programéw
antywirusowych oraz zapor sieciowych (firewall).

2. Ustugodawca ponosi odpowiedzialno$¢ wytgcznie za szkody powstate z jego winy i w wyniku
korzystania przez Ustugobiorce z Ustug. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za
jakiekolwiek inne szkody powstate w czasie korzystania z Ustug.

Czes¢ IX | Zakonczenie korzystanie z Ustug

1. Ustugobiorca moze w kazdej chwili zakonczy¢ korzystanie z Ustug, o ktérych mowa w Czesci
V ust. 1 pkt a) Regulaminu poprzez opuszczenie Serwisu.

2. Dla zakonczenia korzystania z Ustug, o ktérych mowa w Czesci V ust. 1 pkt b) Regulaminu,
konieczne jest wystanie takiego zgdania na adres e-mail Ustugodawcy: kontakt@odrabiamy.pl.

3. Umowa o swiadczenie Ustugi, o ktorej mowa w Czesci V ust. 1 pkt c) jest umowag na czas
oznaczony rowny okresowi czasu, na ktéry wykupiono dostep do Opracowan pfatnych (dostep
do Konta premium).

4. Dla zakonczenia korzystania z Ustug, o ktérych mowa w Czesci V ust. 1 pkt d) Regulaminu,
konieczne jest cofniecie przez Ustugobiorce polubieh Opracowan w serwisie internetowym
Facebook lub tez usuniecie z przedmiotowego serwisu udostepnionych Opracowan.

Czesc¢ IX / Dane osobowe

1. W celu rejestracji w Serwisie oraz utworzenia Konta lub Konta premium, Ustugobiorca
zobowigzuje sie do podania wiasnych danych osobowych w zakresie:

a. sktadajgcego sie z dowolnego ciggu znakow loginu,

b. adresu e-mail,

lub tez - w przypadku rejestracji za posrednictwem serwisu internetowego Facebook:

c. imienia i nazwiska przypisanych do Ustugobiorcy w ramach serwisu internetowego Facebook,
d. avatara przypisanego do Ustugobiorcy w ramach serwisu internetowego Facebook.

e. a takze — w przypadku, o ktérym mowa w Czesci VI, ust. 4: numeru telefonu, za pomocag
ktérego dokonana zostata ptatnosc.

2. Skorzystanie z Ustug, o ktérych mowa w Czesci V ust. 1 pkt d) Regulaminu skutkuje
przekazaniem Ustugodawcy danych osobowych, o ktérych mowa w ust. 1 pkt c) i pkt d) powyze;j.



Odmowa podania ktérejkolwiek z wymienionych danych, powoduje brak mozliwosci skorzystania
przez Ustugobiorce z Ustug, o ktérych mowa w Czesci V ust. 1 pkt d) Regulaminu.

3. W przypadku korzystania z Ustug, o ktérych mowa w Czesci V ust. 1 pkt b) i pkt c)
Regulaminu, podanie danych, o ktérych mowa w ust. 1 powyzej (pkt a) i b) lub pktc)id))-aw
przypadku, o ktorym mowa w Czesci VI, ust. 4 takze i danych z pkt e) powyzej - jest niezbedne
dla petnej realizacji Ustug. Odmowa podania ktérejkolwiek z wymienionych powyzej par danych,
powoduje brak mozliwosci skorzystania przez Ustugobiorce z Ustug, o ktérych mowa w Czesci V
ust. 1 pkt b) i pkt c) Regulaminu.

Czes¢ X/ Ochrona danych osobowych

1. Anonimowe korzystanie z Serwisu mozliwe jest wytgcznie w zakresie Ustug, o ktérych mowa
w Czesci V ust. 1 pkt a).

2. Przekazanie Ustugodawcy danych osobowych podczas rejestracji warunkujgcej korzystanie z
Ustug, o ktérych mowa w Czesci V ust. 1 pkt b) i ¢) Regulaminu, jak rowniez danych
przekazywanych w trakcie korzystania z Ustug, o ktérych mowa w Czesci V ust. 1 pktc) i d)
Regulaminu, jest dobrowolne.

3. Ustugodawcy zapewniajg ochrone danych osobowych Ustugobiorcow.

4. Ustugodawcy gromadzg i przetwarzaja, jak rowniez bedg przetwarza¢ w przysztosci, dane
osobowe Ustugobiorcow w celu $wiadczenia Ustug oraz w celach marketingowych, na co
Ustugobiorca wyraza zgode. Ustugobiorca wyraza réwniez zgode na otrzymywanie od
podmiotow przetwarzajgcych jego dane osobowe przekazow o charakterze marketingowym
(wiadomosci e-mail, wiadomosci SMS, wiadomosci w serwisie Facebook) za posrednictwem
Systemu teleinformatycznego.

5. Przetwarzanie danych osobowych moze zosta¢ powierzone osobie trzeciej, réwniez w celu
realizacji kampanii e-mail marketingowych, na co Ustugobiorca wyraza zgode.

a. Dane osobowe mogg by¢ udostepniane w celach marketingowych oraz w celach realizacji
wysytek informacji handlowych drogg elektroniczng w szczegolnosci firmie click apps Sp. z 0.0. z
siedzibg w Krakowie przy ul Szlak 77/222, 31-153, wpisanej do Krajowego Rejestru Sgdowego
przez Sad Rejonowy dla Krakowa-Srédmiescia w Krakowie, XI Wydziat Gospodarczy KRS pod
numerem: 0000498688 oraz firmie edrone Sp. z 0.0. z siedzibg w Krakowie, ul. Szlak 77 / 220,
31-153 wpisanej do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla Krakowa Srédmiescia w Krakowie, XI Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000537197, NIP: 676-248-20-64, REGON:
360228388, a podmioty wskazane uprawnione sg do dalszego udostepniania dane osobowych
Ustugobiorcy w wyzej wymienionych celach swoim Partnerom handlowym, na co Ustugobiorca
wyraza zgode.

6. Ustugobiorcy przystuguje prawo wglagdu w dane osobowe gromadzone i przetwarzane przez
Ustugodawcow lub osoby trzecie. Ustugobiorca moze réwniez zgdac¢ poprawiania swoich danych
lub tez ich usuniecia.

7. Realizacja uprawnienia okreslonego w Czesci X, pkt 6 nastepuje poprzez wystanie
stosownego zgdania na adres poczty elektronicznej kontakt@odrabiamy.pl.



8. Danymi osobowymi, ktore podlegajg przetwarzaniu i gromadzeniu przez Ustugodawcow, sg
réwniez informacje zapisywane w plikach cookie, a takze numer IP Ustugobiorcy. Ustugobiorca
wyraza zgode na ich gromadzenie i przetwarzanie.

Czes¢ Xl / Pliki cookies
1. Ustugodawcy uzywaija plikow cookies dla celow identyfikacji Ustugobiorcow.

2. Pliki cookies instalowane sg w systemie teleinformatycznym Ustugobiorcy przez system
teleinformatyczny Ustugodawcéw i mogg by¢ odczytywane wylgcznie przez ten system.

3. Ustugobiorca wyraza zgode na instalowanie w jego systemie teleinformatycznym plikow
cookies przez system teleinformatyczny Ustugodawcéw oraz ich odczytywanie przez ten ostatni.

4. Wytgczenie obstugi plikow cookies nie blokuje mozliwosci korzystania z Witryny, jednakze
moze powodowac¢ pewne w tym utrudnienia.

Czesc¢ Xll / Postepowanie reklamacyjne

1. Kazdy moze zgtaszac reklamacje dotyczgce swiadczenia przez Ustugodawce ustug drogg
elektroniczng z wykorzystaniem Serwisu, jak rowniez reklamacje dotyczgce transakgc;ji
ptatniczych, o ktérych mowa w Regulaminie.

2. Reklamacje nalezy zgtasza¢ w formie pisemnej na adres Ustugodawcy wskazany w
niniejszym Regulaminie lub drogg elektroniczng na adres poczty elektronicznej
kontakt@odrabiamy.pl.

3. W reklamacji nalezy zawrzec¢: imie, nazwisko, adres, numer telefonu, login oraz adres e-mail
podany podczas rejestracji w Serwisie osoby skfadajgcej reklamacje, przedmiot reklamaciji,
zakres poniesionej szkody oraz sposéb oczekiwanej reakcji.

4. Rozpatrywane bedg wytgcznie reklamacje zawierajgce petne dane, o ktérych mowa w ust. 3
powyzej.

5. Termin rozpatrzenia reklamacji wynosi 30 dni od daty jej otrzymania. Odpowiedz na
reklamacje zostanie przekazana w formie tozsamej z formg reklamacji.

6. Brak satysfakcjonujgcego rozpatrzenia reklamaciji aktualizuje mozliwos¢ skierowania sprawy
na droge postepowania sgdowego.

Czes¢ Xlll / Postanowienia koncowe

1. Regulamin stosuje sie odpowiednio do korzystania z Ustug za pomocg dowolnych urzgdzen
innych niz okreslone w Czesci VII Regulaminu, z wykorzystaniem oprogramowania innego niz
okreslone w Czesci VII Regulaminu, jak rowniez przy wykorzystaniu innych sieci niz okre$lone w
Czesci VII Regulaminu.

2. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do dokonywania - w zakresie dopuszczalnym przez
przepisy obowigzujgcego prawa - zmian i modyfikacji Regulaminu z istotnych przyczyn
wynikajgcych z merytorycznych, technicznych lub prawnych aspektow funkcjonowania Serwisu.



3. Ustugi $wiadczone sg zgodnie z trescig Regulaminu obowigzujgcego w chwili rozpoczecia ich
Swiadczenia.

4. Wszelkie zmiany w Regulaminie stajg sie skuteczne w chwili ich zamieszczenia w Serwisie, o
ile nie zastrzezono inacze;j.

5. Po ukazaniu sie w Serwisie informacji o zmianach w Regulaminie, Ustugobiorca powinien
niezwtocznie zapoznac sie jego trescig. Rozpoczecie korzystania z Ustug po opublikowaniu
przedmiotowych informacji stanowi ze strony Ustugobiorcy akceptacje nowej tresci Regulaminu
w catosci.

6. Nazwa Serwisu, jego koncepcja, wyglad graficzny, oprogramowanie oraz baza danych, a
takze elementy graficzne Stron, ktore zostaty udostepnione Uzytkownikom przez Serwis,
podlegajg ochronie prawnej i nie mogg by¢ wykorzystane bez pisemnej zgody Ustugodawcy.

7. Naruszenie ktoregokolwiek z postanowien Regulaminu uprawnia Ustugodawce do odmowy lub
zaprzestania swiadczenia Ustug na rzecz podmiotu naruszajgcego, jak réwniez osob
dziatajgcych w jego imieniu i na jego rzecz.

8. Wszelkie prawa zastrzezone. Tresci zadan i ich rozwigzania sg przedmiotem prawa
autorskiego i jako takie podlegajg ochronie, a ich utrwalanie, kopiowanie, przekazywanie,
powielanie oraz wykorzystywanie bez zgody administratora jest zabronione i spetnia znamiona
kradziezy wiasnosci intelektualnej w mys| ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i
prawach pokrewnych.

9. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 1 wrzesnia 2015 roku i obowigzuje do jego odwotania lub
zmiany.



